
Datenschutzerklärung zum App-Angebot 
 

Im Folgenden erfahren Sie, wie unsere App LUXORplay Ihre personenbezogenen Daten 

verarbeiten und welche Datenschutzrechte Sie haben. 

 

Name und Anschrift des Verantwortlichen 

 

Der Verantwortliche im Sinne der Datenschutz-Grundverordnung und anderer nationaler 

Datenschutzgesetze der Mitgliedstaaten sowie sonstiger datenschutzrechtlicher 

Bestimmungen ist die: 

 

Theben AG 

Hohenbergstraße 32 

72401 Haigerloch 

Deutschland 

 

Telefon +49 (0)74 74/ 692-0 

Telefax +49 (0)74 74/ 692-150 

info@theben.de 

https://www.theben.de/  

 

Kontakt des Datenschutzbeauftragten 

datenschutz@theben.de  

 

Erhebung und Verarbeitung von Daten bei der Nutzung von 

LUXORplay 

1. Art und Umfang der Datenverarbeitung 

Die LUXORplay App ermöglicht via WLAN die Bedienung der Produkte Theben AG, die in der 

Smart Home-Lösung LUXORliving integriert sind. Während der Verbindung werden die 

Gerätedaten und -einstellungen der in LUXORliving enthaltenen Geräte erhoben und in der 

App gespeichert. 

  

Folgende Gerätedaten und –einstellungen werden verarbeitet: 

• Seriennummer 

• Setup-Key 

• Zustände (Schaltzustand ein/aus, Fenster auf/zu, Regen ja/nein, etc.) 
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• Werte (Dimmwert, Jalousieposition, Temperatur, Windgeschwindigkeit, etc.) 

 

Bauen Sie eine Verbindung zu den Geräten über das Netzwerk-Gateway auf, werden darüber 

hinaus die IP-Adressen der Geräte verarbeitet.  

 

Für eine ordnungsgemäße Funktionalität der LUXORplay App werden Berechtigungen auf 

Ihrem Endgerät benötigt. Die erforderlichen Berechtigungen sind ausschließlich für den 

Einsatzzweck der LUXORplay App ausgelegt. Bevor eine Zugriffsberechtigung auf Ihrem 

Endgerät erfolgt, werden Sie von der LUXORplay App um Ihr Einverständnis gefragt. 

 

Folgende Zugriffsberechtigungen erhält die LUXORplay App: 

• Zugriff auf das lokale Netzwerk 

 

2. Rechtsgrundlage der Datenverarbeitung 

Ihre Daten werden im Zusammenhang mit dem Verbindungsaufbau zu Ihren Geräten 

grundsätzlich nur verarbeitet, wenn Sie zuvor ihr ausdrückliches Einverständnis erteilt haben. 

Die Erteilung Ihres Einverständnisses ist dann gültig, wenn Sie eine Verbindung zu Ihren 

Geräten vorgenommen haben. Die Rechtsgrundlage ist Art. 6 Abs. 1 lit. a DSGVO. Sie können 

ein erteiltes Einverständnis jederzeit widerrufen (s. 5. Widerrufsrecht). 

 

Der Zugriff auf verschiedene Funktionen und Schnittstellen Ihres Endgeräts erfolgt nur dann, 

wenn Sie zuvor ein ausdrückliches Einverständnis erteilt haben. Die Rechtsgrundlage hierzu 

ist Art. 6 Abs. 1 lit. a DSGVO. Sie können ein erteiltes Einverständnis jederzeit widerrufen (s. 

5. Widerrufsrecht). 

 

3. Zweck der Datenverarbeitung 

Die Verarbeitung der Gerätedaten und –einstellungen dienen ausschließlich zum Zwecke der 

Funktionalität und den einwandfreien Betrieb der LUXORplay App.  

Die Berechtigungen auf Ihrem Endgerät werden benötigt, um die Funktionalität und den 

einwandfreien Betrieb der LUXORplay App sicherzustellen. Bitte beachten Sie, dass ohne die 

von der App angeforderten Berechtigungen keine oder nur wenige App-Funktionen genutzt 

werden können. 

 

4. Speicherdauer 

Die Gerätedaten und –einstellungen werden in der LUXORplay App gespeichert, bis Sie eine 

Löschung der Geräte über die Benutzeroberfläche vornehmen oder die LUXORplay App 

deinstallieren.  



 

5. Widerrufsrecht 

Sie können Ihr erteiltes Einverständnis zum Verbindungsaufbau Ihrer Geräte widerrufen, in 

dem Sie über die Benutzeroberfläche der LUXORplay App die Geräte entfernen oder die 

LUXORplay App deinstallieren.  

Sie haben jederzeit die Möglichkeit Ihre erteilten Zugriffe auf das Endgerät zu widerrufen. Der 

Widerruf erfolgt über Ihre entsprechende Endgeräteinstellung. Hierzu können Sie die 

einzelnen Berechtigungen der LUXORplay App aufheben. 

 

Rechte der betroffenen Person 

Werden personenbezogene Daten von Ihnen verarbeitet, sind Sie Betroffener i.S.d. DSGVO 

und es stehen Ihnen folgende Rechte gegenüber dem Verantwortlichen zu: 

 

1. Auskunftsrecht (gemäß Art. 15 DSGVO) 

Auskunft über Ihre von uns verarbeiteten personenbezogenen Daten zu verlangen. 

Insbesondere können Sie Auskunft über die Verarbeitungszwecke, die Kategorie der 

personenbezogenen Daten, die Kategorien von Empfängern, gegenüber denen Ihre Daten 

offengelegt wurden oder werden, die geplante Speicherdauer, das Bestehen eines Rechts auf 

Berichtigung, Löschung, Einschränkung der Verarbeitung oder Widerspruch, das Bestehen 

eines Beschwerderechts, die Herkunft Ihrer Daten, sofern diese nicht bei uns erhoben wurden. 

 

2. Recht auf Berichtigung (gemäß Art. 16 DSGVO) 

Sie haben ein Recht auf Berichtigung und/oder Vervollständigung gegenüber dem 

Verantwortlichen, sofern die verarbeiteten personenbezogenen Daten, die Sie betreffen, 

unrichtig oder unvollständig sind. Der Verantwortliche hat die Berichtigung unverzüglich 

vorzunehmen. 

 

3. Recht auf Löschung (gemäß Art. 17 DSGVO) 

Löschung Ihrer bei uns gespeicherten personenbezogenen Daten zu verlangen, soweit nicht 

die Verarbeitung zur Ausübung des Rechts auf freie Meinungsäußerung und Information, zur 

Erfüllung einer rechtlichen Verpflichtung, aus Gründen des öffentlichen Interesses oder zur 

Geltendmachung, Ausübung oder Verteidigung von Rechtsansprüchen erforderlich ist. 

 

4. Recht auf Einschränkung der Verarbeitung (gemäß Art. 18 DSGVO) 

Einschränkung der Verarbeitung Ihrer personenbezogenen Daten zu verlangen, soweit die 

Richtigkeit der Daten von Ihnen bestritten wird, die Verarbeitung unrechtmäßig ist, Sie aber 

deren Löschung ablehnen und wir die Daten nicht mehr benötigen, Sie jedoch diese zur 



Geltendmachung, Ausübung oder Verteidigung von Rechtsansprüchen benötigen oder Sie 

gemäß Art. 21 DSGVO Widerspruch gegen die Verarbeitung eingelegt haben. 

 

5. Recht auf Datenübertragbarkeit (gemäß Art. 20 DSGVO) 

Sie haben das Recht Ihre personenbezogenen Daten, die Sie uns bereitgestellt haben, in 

einem strukturierten, gängigen und maschinenlesbaren Format zu erhalten oder die 

Übermittlung an einen anderen Verantwortlichen zu verlangen. 

 

6. Recht auf Widerruf der datenschutzrechtlichen Einwilligungserklärung (gemäß Art. 7 

Abs. 3 DSGVO) 

Sie haben das Recht, Ihre datenschutzrechtliche Einwilligungserklärung jederzeit zu 

widerrufen. Durch den Widerruf der Einwilligung wird die Rechtmäßigkeit der aufgrund der 

Einwilligung bis zum Widerruf erfolgten Verarbeitung nicht berührt. 

 

7. Recht auf Beschwerde bei einer Aufsichtsbehörde 

Unbeschadet eines anderweitigen verwaltungsrechtlichen oder gerichtlichen Rechtsbehelfs 

steht Ihnen das Recht auf Beschwerde bei einer Aufsichtsbehörde, insbesondere in dem 

Mitgliedstaat ihres Aufenthaltsorts, ihres Arbeitsplatzes oder des Orts des mutmaßlichen 

Verstoßes, zu, wenn Sie der Ansicht sind, dass die Verarbeitung der Sie betreffenden 

personenbezogenen Daten gegen die DSGVO verstößt. 

 


